
Guia Prático Onde
Estamos



O que você
vai encontrar
Antes de avançarmos, vamos
alinhar sobre  o que será abordado.

Otimizando seus processos  

Como a ferramenta funciona na prática

Configurando a ferramenta

Gerenciando as regionais/filiais

 

       



Otimizando seus processos 



O Onde Estamos permite que o associado
tenha acesso às filiais, possibilitando
encontrar facilmente o endereço, telefone e
WhatsApp de cada uma para contato. 

Com essa ferramenta, será simples e fácil
para o associado localizar a filial/regional
mais próxima, caso precise ir aassociação
pessoalmente."



Como a ferramenta
funciona na prática?
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Acessa o campo “Fale
conosco” no menu lateral.

Clique no “Onde estamos”

Visualize o passo a passo para acessar as regionais/filiais:

Acessa o app.
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Listagem das
regionais/filiais.

HHH-000

Dados da regional/filial.

HHH-000

Visualize o passo a passo para acessar as regionais/filiais:

O “Como chegar”
direciona para GPS.



O associado terá acesso ao endereço,
e-mail, telefone e WhatsApp da filial
selecionada.
Além disso, ao clicar no botão "Como
chegar", será possível abrir o
aplicativo de mapa (Wazer, Google
maps e etc) e iniciar a rota utilizando
a localização atual.



Configurando a
ferramenta



Configure o módulo de Onde
estamos  via AppConnect 

Endereço;

E-mail;

Telefone e WhatsApp de contato.



1 - Faça login no AppConnect; 
2 - Clique no menu “Associado”; 
3 - Acesse o submenu “Configuração do
app“; 
4 - Vá na opção “Onde estamos“; 
5 - Clique no botão ”Novo“ no canto direito
superior da tela; 
6 - Preencha os campos com os respectivos
dados necessários.
7 - Clique no botão “Salvar” ao fim da tela
após finalizar.

Cadastrando
regional/filial



Gerenciando as
regionais/filiais



O gerenciamento das regionais/filiais
é feito através do painel App
Connect. É imprescindível que as
informações das regionais estejam
sempre atualizadas e que, caso haja
alterações de ser parceiras, sejam
removidas.



O App Associado está sempre passando por
melhorias. Todas as nossas novidades são
disponibilizadas no blog Hinova Mobile e
enviadas em boletins via e-mail.

Os melhores
aplicativos para
associações de
proteção veicular Contato (31) 3419-3100 

http://hinovamobile.com.br/site/
http://hinovamobile.com.br/site/

