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Central de
notificacoes



O que voce
val encontrar

Antes de avancarmos, vamos
alinhar sobre o que sera abordado.
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Otimizando seus processos
Como a ferramenta funciona na pratica
Configurando a ferramenta

Como ativar a Central de notificacoes




Otimizando seus processos




A central de notificacdes foi criada para
facilitar a gestao e acompanhamento das
demandas e solicitacdes feitas pelo
aplicativo associado.
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Através dela, é possivel acompanhar em
tempo real as solicitacoes, receber
notificagcdes sonoras e visualizar o tipo de
demanda, evitando que alguma tratativa
figue sem resposta.

Q) obie



Por que devo utilizar a
Central de Notificacoes?

C’ Tratar as solicitacoes em tempo real;

C’ Garantir retorno rapido e eficaz;

@ @% C’ Realizar a gestao de demandas;

C ’ Evitar que tratativas figuem sem
resposta;

C’ Acompanhar as solicitacoes em

tempo real.
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Como a ferramenta
funciona na pratica?
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Ao realizar uma solicitacao no
aplicativo, como Iindicacao, cotacao,
comunicacao de furto ou roubo,

| Detalhes Veiculo > |

R realizacao de revistoria, abertura de
evento ou aceitacao de auditoria, uma
oeasis? notificacao sera automaticamente

enviada para a aba localizada no
painel AppConnect>menu  Geral>
Central de Notificacoes.

Q) obie



Além de receber a notificacao através
do painel AppConnect, é possivel
definir se um alerta sonoro deve ser
acionado com base no tipo de
solicitacao, facilitando ainda mais o
acompanhamento das demandas.
Dessa forma, sempre gue uma nova
solicitacao chegar, o painel emitira um
alerta sonoro correspondente.

Q) obie



Configurando a
ferramenta




Importante

A Central de Notificacbes nao requer
configuracdes, e vocé sera notificado de

acordo com os servicos disponibilizados no
aplicativo para o seu associado, sempre

@ gue uma nova solicitacao chegar via painel.
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Para configurar o alerta sonoro, basta
fazer login no painel AppConnect,
acessar o menu Geral e selecionar a
opcao Central de Notificagcdes. Em
seguida, cligue no icone de sino
localizado no canto superior direito da
tela e escolha os tipos de situacoes para
as guais deseja receber o alerta. Feito
ISSO, voce pode navegar por outras abas
e realizar suas tarefas normalmente,
pois ao chegar uma nova solicitacao, um
alerta sonoro sera emitido.

Q) obie



Como ativar a C,_entraI\
de notificacoes
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Como ativar a Central
de notificacoes?
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A Central de notificacdes € um
recurso disponivel no painel
AppConnect, de forma gratuita.

Utilize essa ferramenta e
garanta a gestao de todas as
solicitacoes de forma eficiente.
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